
สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

องค์การบริหารส่วนตำบลป่าพลู อำเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดลำพูน 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าพลูได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2565 จำนวน 96.20 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน    
โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง องค์การบริหารส่วนตำบลป่าพลูสามารถดำเนินการได้ครบถ้วนตาม
ตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยสามารถบรรลุความสำเร็จในการเป็นหน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสให้แก่หน่วยงานอื่นๆ ได้ ท้ังนี้ อาจมีรายละเอียดบางตัวช้ีวัดท่ีจำเป็นต้องให้ความสำคัญในการ
กำกับดูแล หรือส่งเสริมการทำงานอีกเพียงเล็กน้อยเพื่อยกระดับคุณภาพในการดำเนินงานเพิ่มขึ้น คาดหมายได้
ว่า หากองค์การบริหารส่วนตำบลป่าพลูยังมีกลไกการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนตำบลป่าพลูจะ
สามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานที่นำมาสู่ความเชื่อมั่นศรัทธา และสร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชน
ได้มากยิ่งขึ้นต่อไปในอนาคต โดยรายละเอียดผลการประเมินเป็น ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินดังกล่าวสามารถวิเคราะห์แต่ละตัวช้ีวัด ได้ดังนี้  



ตัวชี้วัดที่ ประเด็นของตัวชี้วัด ค่าคะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม   99.28 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 99.86 ผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 
คือ 
1.บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบถึง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณในหน่วยงาน
เท่าท่ีควร หน่วยงานควรพัฒนาวิธีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 
2.บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่คำนึงถึงการ
ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์สูงสุด 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ พร้อมท้ัง มีส่วนร่วมในการกำกับ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

2 การใช้งบประมาณ 98.69 
3 การใช้อำนาจ 99.73 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.76 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.38 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คะแนนรวม   90.70 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.95 ผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 

คือ 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล โดย
มีลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 89.14 
8 การปรับปรุงการทำงาน 89.03 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 98.00 
9 การเปิดเผยข้อมูล 96.00 ผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 

คือ 
หน่วยงานต้องแสดงคู่มือหรือแนวทางการ
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานโดยตรง พร้อมสร้างช่องทางในการ
ร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าท่ีโดยเฉพาะ แยกจากการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ท่ัวไป 

10 การป้องกันการทุจริต 100 

จากการวิเคราะห์คะแนนผลการดำเนินงานท้ัง 3 ด้าน สามารถกำหนดประเด็นท่ีต้อง
ดำเนินการเพิ่มเติมในการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนี้ 

 
 

 
 



 1.ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
  สำหรับประเด็นท่ีต้องแก้ไขเร่งด่วน เป็นประเด็นการแสดงคู่มือหรือแนวทางการจัดการต่อเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี รวมถึงเพิ่มช่องทางการร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีโดยเฉพาะ แยกจากการร้องเรียนร้องทุกข์ท่ัวไป เพื่อท่ีประชาชนจะ
สามารถร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีได้ 
 2.ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
  2.1 การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เรื่องการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การบริหารส่วน
ตำบลป่าพลูให้แก่เจ้าหน้าท่ีทุกระดับทราบ 
  2.2 การเพิ่มช่องทางการส่ือสารกับประชาชน ท่ีมีลักษณะการส่ือสาร 2 ทางให้เพิ่มมากขึ้น 
เพื่อท่ีประชาชนจะได้ติดต่อ สอบถาม หรือประสานงานได้สะดวก รวดเร็วขึ้น  
 
มาตรการการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ประเด็นการ
ดำเนินงาน 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1.ประเด็นท่ี
เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนท่ี
จะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน 

การจัดทำคู่มือและ
สร้างช่องทางการ
ร้องเรียนท่ี
เกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตและประพฤติ
มิชอบของ
เจ้าหน้าท่ี 

1.การจัดทำคู่มือ
ทางการร้องเรียนท่ี
เกี่ยวข้องกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ี 
2.การสร้างช่องทาง
ทางการร้องเรียนท่ี
เกี่ยวข้องกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ี 

สำนักปลัด 
(งาน
ประชาสัมพันธ์
และงาน
บริหารท่ัวไป) 

ต.ค.65 - 
มี.ค.66 

เมื่อดำเนินการแล้ว
เสร็จให้รายงาน
ผู้บริหาร โดย
ผู้บริหารตรวจสอบ
การดำเนินงานจาก
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  

2.ประเด็นท่ี
ต้องพัฒนาให้ดี
ขึ้น 

2.1 เสริมสร้าง
ความรู้ด้านการใช้
จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน 
รวมถึงเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม
ให้แก่บุคลากร
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลป่าพลู 

จัดอบรมโครงการ
เสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมให้แก่
บุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนตำบลป่า
พลู ประจำปี 2566 

สำนักปลัด 
(งานบุคลากร) 

ม.ค.-มี.ค.
66 

รายงานผลการ
ดำเนินโครงการ
เสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมให้แก่
บุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบล
ป่าพลู 

2.2 การเพิ่มช่อง
ทางการส่ือสารกับ
ประชาชน ท่ีมี
ลักษณะการส่ือสาร 
2 ทาง 

สร้าง Chatbot บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 
(งาน
ประชาสัมพันธ์ 

ต.ค.65 - 
มี.ค.66 

เมื่อดำเนินการแล้ว
เสร็จให้รายงาน
ผู้บริหาร โดย
ผู้บริหารตรวจสอบ
การดำเนินงานจาก
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

 


